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Latar Belakang

Pariwisata merupakan sektor yang berkembang pesat dan
strategis sebagai sumber pendapatan daerah dan devisa Nasional,
pencipta kesempatan kerja dan berusaha, sekaligus bias digunakan
sebagai media untuk melestarikan nilai - nilai budaya dalam arah
pembangunan pariwisata terutama dilihat sebagai penggerak
ekonomi di Jawa Tengah. Demak saat ini menjadi daerah tujuan
wisata ke dua setelah Borobudur.

Untuk itu pembinaan bidang SDM (Sumber Daya Manusia)
perlu dilakukan wuntuk meningkatkan kualitas produk dan
pelayanan wisata, karena sesungguhnya kualitas SDM inilah yang
diyakini secara langsung akan menentukan mutu produk dan
layanan wisata, artinya peningkatan kualitas SDM menjadi salah
satu kunci untuk memenangkan parsaingan global yang semakin
kompetitif. Utamanya disini adalah pelatihan bagi para pelaku
usaha pariwisata.

Prasarat untuk peningkatan SDM adalah sistem pendidikan
dan pelatihan kepariwisataan yang mendukung penyesuaian dan
penerapan standard kompetensi Tenaga Kerja Pariwisata.

Pelaksanaan pelatihan ini difokuskan kepada sector yang
segera dikembangkan dan ditingkatkan kualitasnya, karena akan
membawa dampak secara langsung terhadap pengembangan
kepariwisataan daerah. Peserta adalah pelaku usaha di industri
kepariwisataan yang ada di seputar destinasi atau di
kabupaten/kota masing-masing, dan mereka yang memiliki potensi
untuk dijadikan agen perubahan. Diharapkan mereka semuanya
setelah mendapatkan pelattihan mampu mempengaruhi dan
memberikan contoh kepada masyarakat lainnya, bagaimana
seharusnya mereka melayani dengan kompetensi standard dan
bersikap baik ketika melayani wisatawan mancanegara dan

nusantara.
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Maksud dan Tujuan
A. MAKSUD

Maksud dilaksanakannya Kegiatan pelatihan keamanan dan

keselamatan destinasi/daya tarik wisata agar dapat tercapainya

pelayanan publik yang baik.
B. TUJUAN

1. Tyjuan Umum

Meningkatkan sumber daya manusia bagi Pelaku Usaha

Pariwisata dibidang keamanan dan keselamatan wisatawan

yang berkunjung di destinasi wisata.

2. Tuyjuan Khusus

a.

Sasaran

Sasaran

Mengembangkan rasa percaya diri, pengelola motivasi
dan mengasah kemampuan ketrampilan Teknik
Mengembangkan kemampuan, kematangan diri, inisiatif
dan problem solving dalam menghadapi tantangan
pekerjaan

Meningkatkan potensi peserta baik fisik, mental dan
spiritual dan pemikiran positif bagi peserta selesai
mengikuti diklat / pelatihan

Mengembangkan kemampuan manajemen konflik secara
positif

Meningkatkan kedisiplinan dan budaya baru dengan
orientasi perilaku peserta sesuai dengan nilai-nilai
pelayanan publik dan peraturan perundang-undangan

yang berlaku.

dari Kegiatan Pelaksanaan Pelatihan Keamanan Dan

Keselamatan Destinasi/Daya Tarik Wisata Kabupaten Demak

adalah Pelaku usaha pariwisata yang berada disekitar objek wisata

Lokasi Kegiatan

Kegiatan Pelaksanaan Pelatihan Keamanan Dan Keselamatan

Destinasi/Daya Tarik dilaksanakan di Hotel Amantis Kabupaten

Demak, Provinsi Jawa Tengah.
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Sumber Pendanaan
Sumber pendanaan Kegiatan Pelaksanaan Pelatihan Keamanan
Dan Keselamatan Destinasi/Daya Tarik adalah dari Anggaran DAK
Non Fisik Kementrian Pariwisata RI Tahun 2021 dengan anggaran
sebesar Rp. 123.225.300,- (Seratus Dua Puluh Tiga Juta Dua Ratus
Dua Puluh Lima Ribu Tiga Ratus Rupiah) sudah termasuk pajak.
Nama dan Organisasi Pejabat Pembuat Komitmen
A. OPD : Dinas Pariwisata Kabupaten Demak
B. PPK : KURNIA ZAUHAROH, SE, M.M
Lingkup Kegiatan
Lingkup Kegiatan Pelaksanaan Pelatihan Keamanan Dan
Keselamatan Destinasi/Daya Tarik Wisata  Kabupaten Demak
adalah sebagai berikut :
a. Pelatihan Keamanan Dan Keselamatan Destinasi/Daya Tarik
b. Indoor dan Outdoor Materi
c. Kontemplasi dan Keakraban
Keluaran
Keluaran Kegiatan Pelaksanaan Pelatihan Keamanan Dan
Keselamatan Destinasi/Daya Tarik Wisata Kabupaten Demak
adalah:
a. Peserta paham tentang Keamanan Dan Keselamatan
Destinasi/Daya Tarik Wisata.
b. Masyarakat dapat membuat produk yang diminati wisatawan
dan dengan penerapan sapta pesona
c. Dapat melayani wisatawan dengan baik dan ramah sehingga
mereka mau kembali berwisata di Kabupaten Demak sesuai
dengan brandingnya yaitu “Ayo Ke Demak, Ke Demak Lagi”.
Jangka Waktu Penyelesaian Pekerjaan
Pelatihan Keamanan Dan Keselamatan Destinasi/Daya Tarik
Wisata dilaksanakan selama 3 (Tiga) hari kalender.
Personil
Personil yang diundang dalam Pelatihan Keamanan Dan

Keselamatan Destinasi/Daya Tarik Wisata berjumlah 40 orang.



XI. KEWAJIBAN DALAM PEKERJAAN
Materi

Konsumsi

Tenaga Ahli

Tim medis / obat-obatan
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Dokumentasi
XII. PELAPORAN
Setelah pelaksanaan pelatihan selesai dilaksanakan wajib
membuat laporan hasil pekerjaan kepada Kemenparekraf /
Baparekraf , Bappenas dan Kemenkeu.
XIII. PENUTUP
Demikian Kerangka Acuan Kerja (KAK) kami buat untuk dapat

digunakan sebagai pedoman.

Demak, Nopember 2020

Menyetujui,
Sekretaris Dinas Pariwisata Kepala Bidang PPODTW dan EK
Selaku Selaku
Pejabat Pembuat Komitmen Pejabat Pelaksana Teknis Kegiatan

(PPTK)

KURNIA ZAUHAROH, SE, M.M
mbina
NIP, 19670317 199403 2 006 NIP, 19631104 198603 1 009




